
 
 
 
 

○調査
ちょうさ

日
び

：2011年
ねん

2月
がつ

14日
にち

 

「お手伝い
  てつだ

が必要
ひつよう

な時
とき

はインターフォ

ンお呼び出し
  よ   だ

下さい
くだ

」と書いて
か

たよ 

駐車場
ちゅうしゃじょう

からの入口
いりぐち

：フラットで自動
じどう

ドアだよ 

地
ち

上階
じょうかい

入り口
い   ぐち

：フラットで自動
じどう

ドア、点字
てんじ

ブ

ロックもあるよ 

壁
かべ

に建物
たてもの

全体
ぜんたい

の触
しょく

知
ち

地図
ちず

とインタ

ーホンがあったよ 

IKEA鶴町
つるまち

は最寄
もより

駅
えき

からは遠い
とお

ので、車
くるま

で来る
く

か

梅田
うめだ

、難波
なんば

から出て
で

いる無料
むりょう

シャトルバスを利用
りよう

する

ことになります。シャトルバスにはスロープが出て
で

、

車椅子
くるまいす

2台
だい

まで乗る
の

ことができますよ。 

エレベーターは大きい
おお

から入りやすい
はい

ね 

中
なか

には手
て

すりもあるし、カートなど が

当たって
あ

も大丈夫
だいじょうぶ

なようになってたよ。 

つるはま 

ちょうさたい もと われ 

くるまいす かぐや        い 

車椅子
く る ま い す

利用者
り よ う し ゃ

駐 車
ちゅうしゃ

スペースがあるよ 

アクセスニュース NO50 （祝
しゅく

!50号
ごう

突破
と っ ぱ

 (^O^)／） 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
  
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

？ 



 
 
 
 

車椅子
く る ま い す

トイレがあるよ 折
お

りたたみのベッドもあるよ オストメイトもあるよ 

店内
てんない

には段差
だんさ

などはなく、通路
つうろ

も広い
ひろ

ので車椅子
くるまいす

でも行きやすい
い

よ。とにかく広
ひろ

ーい！スウェーデンの家具
かぐ

や商品
しょうひん

がたくさんあるよ

レストランも広
ひろ

―い！段差
だ ん さ

もないよ でも並ぶ
なら

時
とき

の通路
つうろ

はちょい狭い
せま

なあ スウェーデン料理
りょうり

、おいしそー！ 

触
しょく

知
ち

地図
ち ず

もあるよ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

段差
だんさ

も な く 、通路
つうろ

も広くて
ひろ

車椅子
くるまいす

でも見やすい
み

よ。商品
しょうひん

の 積み方
つ   かた

も 外国っぽい
がいこく

。

皆さん
みな

も来て
き

みては? ・・・

ってことで、水
みず

おかわり！ 



 
 
 
 

○調査
ちょうさ

日
び

：2011年
ねん

2月
がつ

21日
にち

 

おおつかかぐ      なんこう 

大阪
おおさか

市営
し え い

南港
なんこう

ポートタウン線
せん

「トレードセンター前
まえ

」駅
えき

 

ホームドア、エレベーター、オストメイトあり車椅子
くるまいす

トイレ（男女
だんじょ

別
べつ

）幅広型
はばひろがた

自動
じどう

改札機
かいさつき

、点字
てんじ

ブロック、音声
おんせい

案内付点字触
あんないつてんじしょく

知図
ちず

、点字
てんじ

料金表
りょうきんひょう

等
とう

あり、車椅子
くるまいす

でも安全
あんぜん

に、問題
もんだい

なく利用
り よ う

できます。 

このEV
エレベーター

で 8階
かい

の受付
うけつけ

入口
いりぐち

に上が
あが

るようになってるよ 

見よ
み

！この広さ
ひろ

、さすが西日本
にしにほん

最大級
さいだいきゅう

！ 

↑ 外
そと

の廊下側
ろうかがわ

からも中
なか

がよく見える
み

よ↓  

段差
だんさ

もなく、とても広くて
ひろくて

車椅子
くるまいす

でも行
い

けるよ 
↑外

そと

の廊下
ろうか

への出入り口
で い  ぐち

。フラットだよ 

↑外
そと

の廊下側
ろ う か が わ

からも Ｅ Ｖ
エレベーター

があるよ 

 
 
 
 
誘導 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

関西
かんさい

最大級
さいだいきゅう

の面積
めんせき

というの

は納得
なっとく

！ショールーム内
            ない

は

段差
だんさ

もなく広い
ひろ

ので車椅子
くるまいす

でも問題
もんだい

ないよ。車椅子
くるまいす

トイ

レはＩＴＭ棟
      とう

にあるよ。 



 
 
 
 

○調査
ちょうさ

日
び

：2011年
ねん

2月
がつ

28日
にち

 

JR大和
や ま と

路線
じ せ ん

（関西
かんさい

線
せん

）「平野
ひ ら の

」駅
えき

 

ホーム～改札
かいさつ

～地上
ちじょう

にエレベーターがあります。実は
じつは

1年前
ねんまえ

まではエレベーター

はなく、車椅子
くるまいす

では利用
りよう

しにくい駅
えき

でしたが、大変身
だいへんしん

！これなら車椅子
くるまいす

でも安心
あんしん

して利用
りよう

できますね。 

ひらの  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

このマックスバリューの中
なか

にニトリがあるよ 

入口
いりぐち

はフラットで自動
じどう

ドアだよ 

介添え
かいぞ

などをご希望
  きぼう

のお客
 きゃく

さまへとして、

インターホン
 

が車椅子
くるまいす

の高さ
たか

に設置
せっち

されてい

たよ。またその場所
ばしょ

まで点字
てんじ

ブロックもあっ

たよ。 

ハートビル法
ほう

に認定
にんてい

されてるよ 身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

補助
ほ じ ょ

犬
けん

の同伴可
どうはんか

だよ 

車椅子
くるまいす

利用者
りようしゃ

駐車
ちゅうしゃ

スペース

があるよ。「健
けん

常者
じょうしゃ

の方
かた

は

ご遠慮
ごえんりょ

下さい
くだ

（ マ ナ ー を

守りましょう
まも

）」って書いて
か

い

るよ、これなら安心
あんしん

！→    

あれ、肝心
かんじん

のニトリの写真
しゃしん

がないやん！ってまた店内
てんない

撮影
さつえい

禁止
きんし

ってやつか～～！ 

じゃ、ちょっと説明
せつめい

…。二トリ内には段差
だんさ

もなく、通路
つうろ

も

車椅子
くるまいす

で通れる
とお

よ。でも係員
かかりいん

を呼ぶ
よ

ボタンは健
けん

常者用
じょうしゃよう

で

車椅子
くるまいす

で押
お

せなかったな。マックスバリュー店内
てんない

には

車椅子用
くるまいすよう

トイレがあって、大人
おとな

でも寝れる
ね

折り畳み
お   たた

のベッ

ドもあったよ。「どなた様
さま

でもご利用
  りよう

できます」って書いて
か

あって、触
しょく

知
ち

知図
ちず

もあったよ。これなら安心
あんしん

して家具
かぐ

を見
み

に来られ
こ

るね（ｂｙみっちー） 


